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Teilnahme- und Buchungsbedingungen

fir samtliche Seminare des Buiros fir Leichte Sprache
der Lebenshilfe Bremen e.V. giiltig ab Oktober 2021

Das Biiro fir Leichte Sprache der Lebenshilfe Bremen e.V. bietet verschiedene Seminare zur
Leichten Sprache an. Diese Seminare finden digital oder prdsent statt.

Fir die Seminare, die 6ffentlich vom Biiro fiir Leichte Sprache der Lebenshilfe Bremen ausge-
schrieben sind, gelten die folgenden Bedingungen.

Mit der Anmeldung erkennen alle interessierten Teilnehmenden diese Bedingungen an.

Teilnahme von Einzelpersonen am oéffentlichen Kurs-Angebot

Voraussetzungen, Anmeldung und Anmeldebestadtigung

(1) Unser offentlich ausgeschriebenes Seminar-Angebot steht allen interessierten Personen
offen. Je nach Seminar gelten ggf. bestimmte Voraussetzungen, die der Seminar-Beschreibung
entnommen werden kdénnen (z.B.: technische Voraussetzungen bei Online-Seminaren,
bestimmte inhaltliche Vorkenntnisse). Interessierte entscheiden selbststdandig, ob sie diese
Voraussetzungen erfiillen kénnen.

(2) Die Anmeldung erfolgt ausschlieRlich schriftlich per E-Mail an Christian Glade unter
glade@lebenshilfe-bremen.de mit den folgenden Informationen:

Vorname, Nachname, Post-Anschrift, Telefonnummer und E-Mail-Adresse sowie falls abwei-
chend von der Postanschrift zusatzlich die Rechnungsanschrift. Wir behalten uns vor, unvoll-
standige oder fehlerhafte Anmeldungen nicht zu berticksichtigen.

Personenbezogene Daten werden auf Grundlage der rechtlichen Vorgaben nur fir die Organi-
sation, Durchfliihrung und ggf. Archivierung des Kurses gespeichert und verarbeitet.

(3) Anmeldungen bearbeiten wir nach der Reihenfolge des Eingangs und reagieren zeitnah per
E-Mail. Zusagen zu den Seminaren sind in der Regel personengebunden und nicht libertrag-
bar. In Absprache mit uns kdnnen Sie eine*n Ersatzteilnehmer*in benennen.

(4) Die Teilnehmerzahl fir jeden Kurs ist begrenzt — auch bei Online-Seminaren.

Sollte die maximale Teilnehmeranzahl erreicht sein, setzen wir Sie gern auf eine Warteliste.
Der Wartelistenplatz ist unverbindlich; ein freigewordener Platz in der reguldren Teilnehmer-
liste muss nicht angenommen werden.

Kosten und Teilnahmebeitrage
(1) Die in den Seminarbeschreibungen ausgewiesenen Kosten verstehen sich inklusive der
gesetzlichen Mehrwertsteuer. Diese wird auch in der Rechnung aufgeschlisselt.

(2) Bei Prasenzseminaren: Kosten fiir Anreise, Mittagsverpflegung und Ubernachtung tragt
jede*r Teilnehmende selbst. Die Lebenshilfe Bremen hat keine Kooperationen mit Hotels o0.a.

(3) Die Seminarkosten werden ab dem Zugang unserer Rechnung innerhalb von 30 Tagen
fallig. Bitte geben Sie bei der Bezahlung Ihre Rechnungsnummer an.
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Stornoregelung und Kiindigung mehrteiliger Veranstaltungen

(1) Sie kdnnen lhre Teilnahme bis 28 Tage vor Beginn des Seminars kostenfrei stornieren.
Die Stornierung erfolgt ausschlieRlich schriftlich per E-Mail an Christian Glade unter
glade@lebenshilfe-bremen.de

(2) Bei spateren Ruicktritten stellen wir — unabhangig vom Absagegrund — folgende Gebiihren
in Rechnung:

e Bei Riicktritt ab 27 bis 14 Tage vor Seminarbeginn: 50,00 Euro Bearbeitungsgebuhr.

e Ab 13 bis 3 Tage vor Seminarbeginn: 50 % der Seminarkosten.

e 2 Tage vor Seminarbeginn bis Abmeldung am Seminartag: 100 % der Seminarkosten.

(3) Bei Rucktritt von mehrteiligen Fortbildungen (Kompaktkurs, Modulare Fortbildung) gelten

gesonderte Riicktrittsbedingungen:

e Bei Riicktritt von der gesamten Fortbildung ab 27 bis 21 Tage vor Beginn des ersten Moduls:
50,00 Euro Bearbeitungsgebihr.

e Bei Riicktritt von der gesamten Fortbildung ab 20 bis 8 Tage vor Beginn des ersten Moduls:
25 % der Kosten der gesamten Fortbildung.

e Bei Riicktritt von der gesamten Fortbildung ab 7 Tage vor Beginn des ersten Moduls:
50 % der Kosten der gesamten Fortbildung.

e Bei Riicktritt ab Beginn des ersten Moduls: 100 % der Kosten der gesamten Fortbildung.

Sollten Sie aus Krankheits- oder Termingriinden an einzelnen Modulen oder Teilen von einzel-
nen Modulen nicht teilnehmen kénnen, findet keine Reduzierung der Teilnahmgebiihr statt.
Bei Bedarf vereinbaren wir individuell mit Ihnen eine Ersatzleistung (z.B. Einreichung und
Korrektur von Aufgaben zu einem spateren Termin, persdnlicher Beratungstermin).

(4) Das Nachriicken in bereits laufende Kurse ist ggf. nach Absprache maoglich.

Programmanderung und Absage von Seminaren
(1) Wir planen unsere Veranstaltungen mit einer Mindestteilnehmendenzahl. Wird diese nicht
erreicht, behalten wir uns vor, das Bildungsangebot auch kurzfristig abzusagen.

(2) In Fallen hoherer Gewalt oder bei Verhinderung des Referenten/der Referentin sind wir
berechtigt, Veranstaltungen abzusagen bzw. eine Ersatz-Referentin/einen Ersatz-Referenten zu
stellen oder sonstige notwendige Programmanderungen vorzunehmen.

(3) Bei Absage der Veranstaltungen erstatten wir Ihnen gezahlte Teilnahmebeitrage zuriick.
Weitergehende Anspriiche an uns, z.B. Kosten fiir Hotelstornierungen, sind ausgeschlossen.

Seminarinhalte und -unterlagen

Die Inhalte der Seminare sind vertraulich. Seminarunterlagen sind urheberrechtlich geschiitzt.
Die Nutzung ist ausschlieRlich zum Eigengebrauch gestattet. Vervielfaltigung, Verbreitung,
offentliche Zuganglichmachung und Bearbeitung sind ganz oder in Teilen nicht gestattet.

Riickfragen beantwortet Christian Glade:
Telefon: 0421 387 77 84 E-Mail: glade@lebenshilfe-bremen.de

Seite 2 von 2

www.lebenshilfe-bremen.de www.leichte-sprache.de



